Gentile Signora / Egregio Signor 
La ringraziamo per la sua gentile richiesta. Con piacere le inviamo la seguente offerta: 

Arrivo: XX/XX/2022
Partenza: XX/XX/2022

	Quantità camere
	Categoria 
	Prezzo CHF per notte 
	No. ospiti per camera
	No. notti

	
	Standard singola, letto singolo 
	CHF 
	1
	

	
	Standard Twin  ad uso singolo
	CHF 
	1
	

	
	Standard Twin a 2 letti 
	CHF
	2
	

	
	Standard Tripla 
	CHF 
	3
	

	
	Standard Quadrupla 
	CHF 
	4
	

	
	Confort singola, letto singolo 
	CHF
	1
	

	
	Confort Twin ad uso singolo  
	CHF 
	1
	

	
	Confort Twin a 2 letti 
	CHF 
	2
	

	
	Confort Tripla 
	CHF
	3
	

	
	Confort Quadrupla  
	CHF 
	4
	

	
	Leisure Doppia al Piano Terreno ad uso singolo 
	CHF 
	1
	

	
	Leisure Doppia al Piano Terreno 
	CHF
	2
	

	
	Leisure Twin Lato Parco ad uso singolo   
	CHF 
	1
	

	
	Leisure Twin Lato Parco 
	CHF 
	2
	

	
	Superior Singola Vista Parco, letto singolo 
	CHF
	1
	

	
	Superior Twin ad uso singolo 
	CHF 
	1
	

	
	Superior Twin 
	CHF 
	2
	

	
	Superior Twin Vista Lago ad uso singolo  
	CHF
	1
	

	
	Superior Twin Vista Lago 
	CHF 
	2
	

	
	Superior Twin Vista Parco ad uso singolo  
	CHF 
	1
	

	
	Superior Twin Vista Parco 
	CHF
	2
	

	
	Superior Plus Twin Vista Lago ad uso singolo 
	CHF 
	1
	

	
	Superior Plus Twin Vista Lago 
	CHF 
	2
	

	
	Superior Plus Lato Sud ad uso singolo  
	CHF 
	1
	

	
	Superior Plus Lato Sud 
	CHF 
	2
	

	
	Superior Top Twin ad uso singolo, lato città
	CHF
	1
	

	
	Superior Top Twin lato città 
	CHF 
	2
	

	
	Superior Top Twin Vista Lago ad uso singolo  
	CHF 
	1
	

	
	Superior Top Twin Vista Lago 
	CHF
	2
	

	
	Superior Top Twin Vista Parco ad uso singolo  
	CHF 
	1
	

	
	Superior Top Twin Vista Parco
	CHF 
	2
	

	
	Deluxe Twin Vista Lago ad uso singolo  
	CHF
	1
	

	
	Deluxe Twin Vista Lago 
	CHF 
	2
	

	
	Privilege Twin Vista Parco ad uso singolo 
	CHF 
	1
	

	
	Privilege Twin Vista Parco 
	CHF
	2
	

	
	Prestige Herman Hesse Vista Lago ad uso singolo 
	CHF 
	1
	

	
	Prestige Hermann Hesse Vista Lago 
	CHF 
	2
	

	
	Prestige Panoramica Vista Lago ad uso singolo  
	CHF 
	1
	

	
	Prestige Panoramica Vista Lago 
	CHF 
	2
	

	
	Prestige Panoramica Vista Parco ad uso singolo  
	CHF
	1
	

	
	Prestige Panoramica Vista Parco 
	CHF
	2
	



Tutti i prezzi si intendono per camera e per notte, con ricca colazione a buffet, WIFI gratuito, Ticino Ticket, IVA e tassa di soggiorno inclusi. Con piacere vi accordiamo uno sconto del 5% su tutte le tariffe summenzionate, per prenotazioni effettuate online www.continentalparkhotel.com oppure tramite e-mail. 
[bookmark: _Hlk41482472]
INFORMAZIONI 
· [bookmark: _Hlk65508986]Posizione centrale ed unica con un grande parco subtropicale privato con piscina esterna, aperta dalla primavera all’autunno  
· Parco, che comprende una grande varietà di specie botaniche e un vigneto Merlot e vinificazione 
· Ristorante à la carte LA VERANDA oppure in estate Grotto & Distilleria RONCO BIANCHI, con specialità ticinesi calde, aperto dalle 18h30 fino alle ore 22.00 
· Cocktail-Bar ERIKA, aperto tutti i giorni e Lobby/salotto accogliente in stile Liberty  
· Vinificazione, distilleria e Grotto
· Accesso WIFI gratuito in albergo e in piscina 
· Ticino Ticket per l’utilizzo gratuito della funicolare dalla stazione fino al centro città e altri mezzi pubblici (bus e treni regionali) + ulteriori sconti sulle principali attrazioni turistiche. 
· Posizione centrale e in prossimità della stazione e centro città, a piedi; circa 10 minuti 
· Posteggio auto privato gratuito  
· Tutte le nostre camere sono non-fumatori
· Per motivi igienici, non sono ammessi animali domestici 

CONDIZIONI D’ANNULLAMENTO 
· In caso di cancellazione effettuata fino a 2 giorni prima della data prevista di arrivo non viene fatturato alcun costo.
· In caso di cancellazione effettuata oltre tale termine o di mancata presentazione viene addebitato il 100% del costo della prima notte.
 
MODALITÀ DI PAGAMENTO 
Pagamento direttamente in albergo, in contanti o con carta di credito (VISA/Mastercard/Maestro/Postcard/American Express).

VALIDITÀ OFFERTA - OPZIONE 
Nessuna camera è provvisoriamente prenotata al momento. La ringraziamo anticipatamente per una sua celere risposta. 


Con piacere rimaniamo a disposizione per ogni Sua necessità. Saremmo lieti di accogliervi presto presso la nostra struttura.

Cordiali saluti 




***LE SEGUENTI CONDIZIONI SPECIALI SONO DA APPLICARE SOLO PER RICHIESTA AL DI FUORI DELLE NOSTRE NORME STANDARD***

PER GRUPPI > a partire da 5 camere, condizioni esatte da chiarire sempre con MM

CONDIZIONI D’ANNULLAMENTO 
· Cancellazione gratuita di tutte le camere possibile fino a un massimo di X giorni prima della data di arrivo.
· Un massimo di 2 camere può essere cancellato gratuitamente fino a 48 ore prima della data prevista di arrivo.
· Le cancellazioni effettuate oltre tale termine o in caso di mancata presentazione saranno da pagare al 100%. 

DEBITOR > richieste DEBITOR, se non menzionato in Protel sempre da chiarire con EF / MM

MODALITÀ DI PAGAMENTO 
· Pagamento del soggiorno tramite bonifico bancario – fatturazione a xxxxxx GmbH. 
Ricevuta pagamento entro 30 giorni dalla data di partenza dell’ospite.    
· Eventuali extra personali saranno saldati direttamente al Check-out, in contanti o con carta di credito (VISA/Mastercard/Maestro/Postcard/American Express).

BONIFICO BANCARIO > Prenotazione garantita solo con pagamento anticipato (mettere Trace “inviare fattura pro-forma”)

MODALITÀ DI PAGAMENTO 
· 100% Pagamento anticipato in CHF tramite bonifico bancario – ricevuta pagamento entro il XX.XX.2022 per garantire la prenotazione. Riceverete la nostra fattura pro-forma.  
· Eventuali extra personali saranno saldati direttamente al Check-out, in contanti o con carta di credito (VISA/Mastercard/Maestro/Postcard/American Express).

KK-BELASTUNG > Prenotazione garantita solo con pagamento anticipato (mettere Trace “CTRL ricevuta dettagli KK) 

MODALITÀ DI PAGAMENTO 
· 100% Pagamento anticipato in CHF con addebito su carta di credito il XX.XX.2022 per garantire la prenotazione. 
In allegato le inviamo il modulo di autorizzazione – la preghiamo gentilmente di compilare tutte le informazioni richieste e di inviarcelo entro e non oltre il XX.XX.2022.  
· Eventuali extra personali saranno saldati direttamente al Check-out, in contanti o con carta di credito (VISA/Mastercard/Maestro/Postcard/American Express).

OPZIONE – PRENOTAZIONE OMA > Opzione max. 5 giorni + inserire in Protel OMA, mettere Trace e data opzione in Protel (pratica da mettere in classeur rosso OMA) 

VALIDITÀ OFFERTA - OPZIONE 
Grazie in anticipo per la sua risposta per e-mail entro il XX.XX.2022. Questa disponibilità si intende automaticamente restituita in mancanza di vostra comunicazione scritta per e-mail. 

